SAMOOCENA WG MODELU CAF 2020 — PUBLICZNA SZKOLA MUZYCZNA I STOPNIA W KOWALEWIE POMORSKIM - 2024

Sprawozdanie z Samooceny Publicznej Szkoly Muzycznej I stopnia w Kowalewie Po-
morskim w roku 2024 z wykorzystaniem modelu CAF 2020

Organizacja: Publiczna Szkota Muzyczna I stopnia w Kowalewie Pomorskim
www.muzyczna-kowalewo.pl
Data: 27.06.2024 r.

Wstep

Niniejsze sprawozdanie zawiera wyniki samooceny przeprowadzonej w Publicznej Szkole
Muzycznej | stopnia w Kowalewie Pomorskim z wykorzystaniem modelu CAF 2020. Organizacja
zostata poddana samoocenie w oparciu 0 9 kryteridéw potencjatu i wynikow. Na podstawie rezultatow
samooceny okreslono mocne strony oraz obszary wymagajgce poprawy i przygotowano plan dosko-
nalenia. Model CAF (Common Assessment Framework) — Wspolna Metoda Oceny jest stosowany
przez organizacje administracji publicznej do oceny oraz doskonalenia systemu zarzadzania. Spra-
wozdanie zostato przedstawione organowi prowadzacemu oraz opublikowane w Biuletynie Informa-
cji Publicznej w celu szczegdtowej analizy mocnych i stabych stron proceséw zarzadzania jednostki
oraz identyfikacji mozliwych dziatan doskonalacych w roku szkolnym 2024/2025.
Sprawozdanie zostato przygotowany przez dyrektora szkoty na podstawie prac zespotu ds. samoo-
ceny.
W sktad Zespotu ds. Samoceny wedtug CAF2020 w roku 2024 wchodzity nastepujace osoby:
Jakub Gajdecki — koordynator zespotu ds. samooceny
Weronika Olpeter,
Jagoda Kacprzak,
Krzysztof Kaminski,
Krzysztof Sypek — dyrektor szkoty, cztonek zespotu oceniajgcego.
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Samoocena

Samooceng przeprowadzono w ramach procesu, na ktory sktadato si¢ 10 krokow doskonalenia
organizacji wedtug CAF2020. Harmonogram tego procesu przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Harmonogram samooceny 2024

Dzialanie Data realizacji dzialania Osoba odpowiedzialna
Krok 1: Organizacja i planowa- | Luty 2024 r. Dyrektor K. Sypek
nie procesu samooceny.
Krok 2: Upowszechnienie in- | Marzec 2024 r. Dyrektor K. Sypek
formacji o procesie samooceny
Krok 3: Utworzenie grupy sa- | Marzec 2024 r. Dyrektor K. Sypek
mooceny i wybranie koordyna-
tora.
Krok 4: Organizacja szkolenia | 10 czerwca 2024 r. Dyrektor K. Sypek
Krok 5: Przeprowadzenie sa- | 10-22 czerwca 2024 r. Koordynator J. Gajdecki
mooceny
Krok 6: Sporzadzenie sprawoz- | 22 czerwca 2024 r. Koordynator J. Gajdecki
dania z wynikow samooceny
Krok 7: Sporzadzenie projektu | 22 czerwca 2024 r. Koordynator J. Gajdecki
planu doskonalenia Dyrektor K. Sypek
Krok 8: Upowszechnienie in- | 30 sierpnia 2024 r. Koordynator J. Gajdecki
formacji o planie doskonalenia Dyrektor K. Sypek
Krok 9: Realizacja planu do- | Przyszty rok szkolny 2024/2025 | Dyrektor K. Sypek
skonalenia
Krok 10: Planowanie nastepnej | Wrzesien 2024 Dyrektor K. Sypek
samooceny CAF

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie - Samoocena wedtug CAF2020 PSM I st w Kowalewie Pomorskim 2024 r.

Niniejsze sprawozdanie jest realizacjg Kroku 6 — czyli sporzadzenia sprawozdanie z wynikow
samooceny. W celu przeprowadzenia samooceny powotano zespot ztozony z 5 0sdb — pracownikow
Publicznej Szkoty Muzycznej I stopnia w Kowalewie Pomorskim (dyrektor, 3 nauczycieli, pracownik
sekretariatu). Samooceng poprzedzity spotkania zespotu prowadzone przez dyrektora szkoty omawia-
jace cel samooceny, kanaly komunikacji (grupa na portalu spoteczno$ciowym, wirtualny dysk)
wstepne zapoznanie grupy z terminologia oraz kryteriami oceny CAF 2020. W celu zapoznania si¢ z
modelem CAF na wirtualnym dysku (przygotowanym dla zespotu) udostepniono wybrane materialy
informacyjne dotyczace modelu CAF2020 dostepne na stronie internetowej Serwisu Stuzby Cywilne;j
na podstronach poswigconych CAF oraz materialy z poprzedniej samooceny przeprowadzonej w
2022 roku (sprawozdanie i broszury). Przed samooceng cztonkowie zespotu pracowali samodziel-
nie nad zapoznaniem si¢ z CAF oraz dokonaniem wst¢pnej samooceny w zakresie przydzielonych
kryteriow. Zapis pracy zespotu zostaty dokonany w karcie samooceny (tabela 3.) dostepnym w
chmurze dla wszystkich cztonkéw zespotu. Podczas samooceny dokonano analizy realizacji planu
doskonalenia po poprzedniej samocenie. Analizowano realizacj¢ celow postawionych podczas
prac w poprzednim roku, okreslono mocne strony, obszary do doskonalenia, dzialania dosko-
nalace i osob¢ odpowiedzialng do realizacji poszczegolnych dzialan wraz z terminem realizacji.
Ostateczne wyniki samooceny sg efektem konsensusu osiggnietego w ramach catego zespotu samoo-
ceny.

Wyniki samooceny przedstawiono w dalszej czesci raportu w nastgpujacym uktadzie:

- 0golne wnioski na temat wynikow samooceny,
- ocena punktowa dla poszczegdlnych podkryteriow modelu CAF (tabela 2.) wraz z profilem

punktowym 1 wykresem RADAR (rysunek 1.),
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- plan doskonalenia (tabela 3.),
- karta samooceny (tabela 4.).

Ogolne wnioski dotyczace wynikow samooceny

Samoocena przygotowywana byta przez rok szkolny 2023/2024. Na podstawie zrealizowa-
nego planu naprawczego samooceny z 2022 roku kontynuowano prace nad doskonaleniem systemu
zarzadzania jakoscig w szkole.

Do zapoznania si¢ z modelem wykorzystano obszerne materiaty dostepne na stronie Serwisu

Stuzby Cywilnej ze szczegdlnym uwzglednieniem Podrecznika CAF2020, Ulotki Informacyjnej nt.
CAF2020, Przewodnika Caf po Caf-ie oraz materiatow zgromadzonych po poprzedniej samoocenie
w 2022 roku. W celu upowszechnienia tych materiatow udostepniono je na dysku w chmurze.
Procesu samooceny dokonano wykorzystujac punktacje klasyczng. Cykl PDCA jako szczegdlna
forma ciagglego doskonalenia przewijat si¢ podczas samooceny w sposob bezustanny i budowat $wia-
domos¢ zespotu na temat koniecznosci statego doskonalenia si¢ w celu utrzymania wysokich stan-
dardow publicznych ustug edukacyjnych, jakie oferuje szkota. Zwrdcono uwage na doskonalenie po-
miaru potencjatu i wynikow w obszarach zwigzanych z podmiotami zewngtrznymi, ktory oparty jest
miedzy innymi na koncepcji TBL ang. triple bottom line, koncepcji, majacej podtoze idei zrowno-
wazonego rozwoju, skupiajacej si¢ na sferze ekonomicznej, srodowiskowe;j i spotecznej.
Wskazano na znaczaca poprawe dziatan w obszarze procesow, ich pomiardéw, osiggnigcia poziomow
docelowych. W szkole opracowano mape procesow wraz ze wskaznikami, miernikami, okre§lono
0soby odpowiedzialne za poszczegodlne obszary pomiaru. Ewaluacji podlegaty rowniez kwestionariu-
sze ankiet, tak aby byly zgodne z planowanymi pomiarami procesoOw. W zwigzku z tymi dziataniami
poprawie ulegl obszar zarowno potencjatu jak i wynikow. W celu opracowania Ksiggi Jakosci (w
ktorej opisano graficznie wraz ze wzorami dokumentéw glowne procesy, okreslono polityke jakosci,
okreslono procesy gldwne, administracyjne i uzupetniajgce) przeprowadzono szkolenia z zakresu ma-
powania procesOw, szkolenia z obstugi programu MS Office Excell. Dzigki temu w sposob przejrzy-
sty okreslono gtowne obszary do pomiaru i zbudowano narzedzia do ich monitorowania oraz narze-
dzie do graficznego przedstawiania wynikow (dashboard). Na stronie szkoty utworzono osobng pod-
stron¢ poswiecong CAF, na ktdrej umieszczane sg biezace wybrane informacje 0 samoocenie, planie
doskonalenia, wynikach.

Tabela 2. Przedstawia jak ksztattowala si¢ punktacja w poszczegodlnych kryteriach. Rysunek
1. Przedstawia wykres RADAR modelu CAF2020 samoceny szkoty w 2024 roku. Podczas samoo-
ceny w 2024 roku gléwnym mankamentem systemu zarzadzania jako$cig okazat si¢ pomiar w obsza-
rze wspolpracy z podmiotami zewnetrznymi oraz szerzej kryteria Wynikow. System pomiaru jest w
poczatkowej fazie zastosowania 1 wymagac bedzie corocznego monitorowania i rozsgdnych imple-
mentacji kolejnych kluczowych wskaznikow procesow (KPI). Kwestionariusze ankiet, poziomy do-
celowe w obszarze klientoéw zewnetrznych, wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi zostaty okre-
slone, jednak ograniczenia czasowe nie pozwolity na przeprowadzenie badan w srodowisku lokalnym
(instytucje kultury, szkoty , przedszkola), ktore pozwolityby na ocene satysfakcji i innych czynnikow
zwigzanych z tymi kryteriami. Dziatania te jak i szkolenia pracownikéw podnoszace tzw. kompeten-
cje migkkie dotyczace psychologii, zarzadzania strategicznego, obstugi klienta zaplanowano na ko-
lejny rok szkolny. Plan doskonalenia przedstawiony zostatl w tabeli 3.

Samoocena wedlug modelu CAF 2020 zostata przeprowadzona w Publicznej Szkole Muzycz-
nej | stopnia w Kowalewie Pomorskim po raz drugi. Ogolna ocena biezgcej samooceny wyniosta 290
punktéw (poprzednia 186). Stwierdzono poprawe w obszarze Potencjatu jak i Wynikow w stosunku
do poprzedniej samooceny z 2022 roku. Docelowo organizacja planuje przeprowadza¢ samoocen¢ CO
dwa lata, tak aby zachowac¢ ciggtos¢ zbieranych danych i mozliwo$¢ odpowiedniego wnioskowania i
w jego wyniku doskonalenia proceséw. Organizacja zamierza skorzysta¢ z mozliwosci poddania si¢
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Procedurze Po$wiadczenia Jako$ci Zastosowania CAF (PJZ CAF)Yjesli zostanie taka mozliwo$¢ udo-
stepniona rowniez dla jednostek edukacyjnych w Polsce, bedacych czescig organizacji podlegtych
migdzy innymi Jednostkom Samorzadu Terytorialnego. Niewatpliwie moze to mie¢ pozytywne im-
plikacje w dzialalno$ci szkoty, jakosci oferowanych ustug edukacyjnych oraz postrzegania jej jako
transparentnej jednostki samorzadu terytorialnego, nastawionej na doskonalenie swojej organizacji.

Tabela 2. Samoocena 2024. Ocena punktowa dla poszczegdlnych podkryteriow modelu CAF

Nr Kryterium Ocena Ocena
podkryterium kryterium
KRYTERIA POTENCJALU
1. Przywo6dztwo
11 Wytyczanie kierunkéw dzialania organizacji poprzez | 51 47
sformulowanie jej misji, wizji i warto$ci
1.2 Zarzadzania organizacja, jej wynikami oraz ciaglym do- | 48
skonaleniem
1.3 Motywowanie i wspieranie pracownikow w organizacji | 40
oraz bycie dla nich wzorem do nasladowania
1.4 Zarzadzanie efektywnie relacjami z wtadzami politycz- | 50
nymi i innymi interesariuszami
2. Strategia i Planowanie
2.1 Gromadzenie informacji o obecnych i przysztych potrze- | 48 48
bach interesariuszy oraz zbieranie wlasciwych informacji
zarzadczych
2.2 Opracowywanie strategii i planéw przy uwzglednieniu ze- | 50
branych informacji
2.3 Komunikowanie i realizowanie strategii i planow w catej | 45
organizacji oraz dokonywanie jej regularnych przegladow
24 Planowanie, wdrazanie i dokonywanie przegladu innowa- | 50
cji i zmian
3 Pracownicy
3.1 Przejrzyste zarzadzanie zasobami ludzkimi, ich planowa- | 39 39
nie i doskonalenie w odniesieniu do strategii i planowania
3.2 Okreslanie, rozwijanie i wykorzystywanie kompetencje | 38
pracownikow w zgodzie z celami organizacyjnymi i indy-
widualnymi
3.3 Angazowanie pracownikoOw przez rozwijanie otwartego | 41
dialogu oraz przez upodmiotowienie, wspierajac jedno-
cze$nie jako$¢ ich zycia
4 Partnerstwo i Zasoby
4.1 Budowanie i rozwijanie kluczowych relacji partnerskich z | 49 45
wlasciwymi organizacjami
4.2 Budowanie i rozwijanie relacji z klientami/obywatelami | 43
4.3 Zarzadzanie finansami 42
4.4 Zarzadzanie informacja i wiedzg 40
4.5 Zarzadzanie technologia 50
4.6 Zarzadzanie infrastrukturg 51
5 Procesy
5.1 Identyfikowanie na biezgco, projektowanie, zarzadzanie i | 50 | 46

1 W Polsce procedura PJZ CAF jest dostgpna dla jednostek samorzadu terytorialnego. Wigcej na temat warunkow uczestnictwa w
procedurze jest dostgpne na stronie Krajowego Koordynatora CAF ds. jst: https://www.nist.gov.pl/ , a szczegotly tu:
https://www.nist.gov.pl/index/pabierzplik/id/1400
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udoskonalanie proceséw z udziatem interesariuszy
5.2 Opracowywanie i dostarczanie ustug i produktéw zorien- | 40
towanych na klientéw/obywateli
5.3 Koordynowanie procesdOw wewnatrz organizacji oraz z in- | 40
nymi wlasciwymi organizacjami
KRYTERIA WYNIKOW
6 Whyniki w relacjach z klientami/obywatelami
6.1 Pomiary postrzegania 31 15
6.2 Pomiary efektywnosci 0
7 Wyniki w relacjach z pracownikami
7.1 Pomiary postrzegania 31 20
7.2 Pomiary efektywnosci 10
8 Wyniki odpowiedzialno$ci spolecznej
8.1 Pomiary postrzegania 10 5
8.2 Pomiary efektywnosci 0
9 Whyniki kluczowe
9.1 Wyniki zewnetrzne: efektow bezposrednich i skutkow | 20 25
dhugofalowych w relacji do wyznaczanych celéw
9.2 Wyniki wewnetrzne: poziomu efektywnosci 31

Profil punktowy. Suma: 290

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie - Samoocena wedtug CAF2020 PSM I st w Kowalewie Pomorskim 2024 r.

Rysunek 1. Wykres RADAR - Samoocena wedlug CAF2020 PSM I st w Kowalewie Pomorskim 2024 r.

Przywdédztwo
50
45
Wyniki kluczowe 40 Strategia i Planowanie

Wyniki odpowiedzialnosci

. Pracownicy
spotecznej

Wyniki w relacjach z

pracownikami Partnerstwo i Zasoby

Wyniki w relacjach z

klientami/obywatelami Procesy

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie - Samoocena wedtug CAF2020 PSM I st w Kowalewie Pomorskim 2024 r.

Plan doskonalenia opracowany na podstawie samooceny z 2024 roku zostal przyjety przez
zespot w celu realizacji poprawy procesow zarzadzania szkota w roku szkolnym 2024-2025. Jego
zatozenia przedstawia tabela 3.
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Tabela 3. Plan doskonalenia na lata 2024-2025

Podkryterium Dziatania doskonalgce dany Termin Osoba
obszar dziatalnosci wykonania odpowie-
dzialna
11 Wytyczanie kierunkow Informacje na stronie internetowej, me- Rok szkolny dyrektor
dziatania Szkole poprzez | diach spotecznosciowych, dzienniku elek- | 2024/2025
sformutowanie jej misji, wi- | tronicznym (przynajmniej raz na kwartat)
zji i warto$ci
1.2 Rozwijanie i wdrazanie Sys- | Przeglad map procesow Grudzien 2024 Dyrektor,
temu zarzadzania w Szkole, J. G., W.O.
jego dziataniami i zmiang
1.3 Motywowanie i wspieranie | Informowanie o szkoleniach poza edukacyj- | Rok szkolny dyrektor
pracownikow w Szkole oraz | nych. Organizacja szkolenia dotyczacego | 2024/2025
inspirowanie ich wilasnym | stylow pracy i wptywu cech osobowoscio-
przyktadem wych na prace w zespole.
14 Zarzadzanie relacjami z or- | Zaproszenia w wersji elektronicznej dlarad- | Rok szkolny W. O
ganem prowadzacym i in- | nych powiatu i gminy Kowalewo Pomorskie | 2024/2025
nymi stronami zaintereso- | w wersji elektronicznej na kazdy koncert.
wanymi w celu rozbudzenia
(osiagnigcia) wspdlnego po-
czucia odpowiedzialno$ci
2.1 Uzyskiwanie informacji o | Doda¢ ankiete dla podmiotow zewngtrz- | Styczen 2025 dyrektor
obecnych i przysztych po- | nych-dyrektorzy oraz uczniowie w szkotach
trzebach zainteresowanych | (domy kultury, szkoty, przedszkola).
stron
2.2 Opracowanie strategii i pla- | Grudzien 2025 przeglad procesow wraz ze | Rok szkolny dyrektor
néw oraz dokonywanie ich | strategia 2024/2025
przegladu i aktualizacji z
uwzglednieniem  potrzeb
stron zainteresowanych i
dostepnych zasobow
2.3 Realizowanie strategii i pla- | Upowszechnienie informacji o celach stra- | Rok szkolny J. G.
now w catej Szkole tegicznych ich pomiarach i osiggnieciach w | 2024/2025
dotychczasowych pracach na tym polu.
2.4 Planowanie, realizowanie i | Info o CAF na fb, Instagramie, dzienniku | Rok szkolny W. O
analizowanie dziatan mo- | elektronicznym, stronie szkoty. 2024/2025
dernizacyjnych i innowacyj-
nych
3.1 Planowanie, zarzadzanie i | Szkolenie wewngtrzne dotyczace celéw | 30 sierpnia 2024 dyrektor
doskonalenie zasobow ludz- | strategicznych. rada  pedago-
kich w zakresie strategii i giczna
planowania w sposob przej-
rzysty
3.2 Okres$lanie, rozwijanie i wy- | Wniosek na Erasmus Listopad 2024 Z.Z.
korzystywanie kompetencji
pracownikéw przez dopaso-
wanie celow indywidual-
nych i organizacyjnych
3.3 Angazowanie pracownikoéw | Szkolenie o strategii i CAF. 30 sierpnia pod- dyrektor
przez rozwoj dialogu i upod- czas RP
miotowienia
4.1 Rozwijanie i realizowanie | Warsztaty z udziatlem profesorow z UKW. | Rok szkolny dyrektor
stosunkéw z kluczowymi | Nawigzanie wspotpracy z AM w Bydgosz- | 2024/2025
partnerami czy.
4.2 Rozwijanie relacji i wspot- | Akcje reklamowe glownych wydarzen-me- | Rok szkolny dyrektor
pracy z klientami dia spotecznosciowe, plakaty, lokalna prasa | 2024/2025
(Gazeta Powiatu, CGD).
4.3 Zarzadzanie finansami Analiza ryzyka (grudzien), planowanie bu- | Grudzien 2024 Planowanie
dzetu(listopad) budzetu-dy-
rektor oraz
opinia RP,
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RR. Analiza
ryzyka-J.G.,
W. 0., M. J.
4.4 Gospodarowanie wiedza Zajecia otwarte Rok szkolny | Grono peda-
2024/2025 gogiczne
4.5 Zarzadzanie technologia Odnowienie wyposazenia komputerowego | Rok szkolny dyrektor
szkoty. Minimum dwa laptopy rocznie. | 2024/2025
Szkolenie z excell, kolejny poziom.

4.6 Zarzadzanie budynkami i | Przeniesienie siedziby do budynku przy ul. | Marzec-sierpien dyrektor
majatkiem Odrodzenia 5. 2025

5.1 Okres$lanie, ksztattowanie, | Przeglad proceséw i wzbogacenie szaty gra- | Styczen 2025 dyrektor
zarzadzanie 1  biezace | ficznej dashboardu i sprawozdan rocznych
usprawnianie procesow

5.2 Opracowywanie i dostarcza- | Organizacja warsztatow z improwizacji, na- | Rok szkolny | K.K.iJ.G.
nie produktow i ustug nakie- | grywania, edycji nut, muzykoterapii. 2024/2025
rowanych na klientow

5.3 Woprowadzanie  innowacji | Ankiety dla szkot, przedszkoli innych pod- | Rok szkolny dyrektor
do procesow z udzialem | miotdéw zewngtrznych. 2024/2025
klientow

6.1 Wyniki pomiardéw satysfak- | Zwiekszenie stopy zwrotu z ankiet dla pra- | Rok szkolny K. K.
cji klientow cownikdw, uczniéw, rodzicow. Akcja infor- | 2024/2025

macyjna. Zaplanowano badanie dla pomio-
tow zewnetrznych.

6.2 Wyniki innych pomiaréw | Zwigkszenie stopy zwrotu. Akcja informa- | Rok szkolny K. K.
relacji z klientami cyjna. 2024/2025

7.1 Wyniki pomiaréw satysfak- | Zwigkszenie ogdlnego zadowolenia z pracy | Rok szkolny dyrektor
cji i motywacji pracowni- | w szkole. Wynik w ankiecie. 2024/2025
kow

7.2 Wyniki innych pomiaréw | Mierzy¢ absencj¢ i wskaznik dopuszczalny | Rok szkolny dyrektor
relacji z pracownikami okresli¢ (zwolnienia lekarskie, przektadanie | 2024/2025

zaj¢¢). Rotacja kadr pomierzy¢. Czgstotli-
wos¢ dobrowolnego uczestnictwa w dziata-
niach-okresli¢ wskaznik i poziom docelowy
na Radzie Pedagogicznej.

8.1 Wyniki pomiaréw postrze- | Kwestionariusze ankiet -podmioty ze- | Rok szkolny | K. Kaminski,
gania przez zainteresowane | wngtrzne(wptyw organizacji na jako$¢ zycia | 2024/2025 dyrektor
strony rezultatow Szkole w | jako jeden z punktow w ankiecie). Akcja in-
zakresie wplywu na spole- | formacyjna.
czenstwo

8.2 Ustanowione przez Szkote | Ustali¢ wskaznik i poziom docelowy od- | Rok szkolny | K. Kaminski,
wskazniki oddziatywania na | dziatywania na spoleczenistwo (w ankiecie | 2024/2025 dyrektor
spoteczenstwo dla podmiotow zewnetrznych)

9.1 Wyniki zewnetrzne: poréw- | Zbieranie danych o absolwentach (ilu kon- | Rok szkolny dyrektor
nanie osiagnietych rezulta- | tynuuje na liczbe absolwentéw). Przygoto- | 2024/2025
tow 1 efektow do zaklada- | wac si¢ do poswiadczenia jakosci CAF.
nych celow

9.2 Wyniki wewngtrzne Osiagna¢ ponownie wartosci docelowe w | Rok szkolny dyrektor

opisanych procesach. 2024/2025

Zrédlo: opracowanie na podstawie pracy zespotu Samooceny z 2024 roku.

Tabela 4. Karta Samooceny 2024 PSM I st w Kowalewie Pomorskim wedtug modelu CAF2020

Nr dowodu lub jego | Pkt | Mocne strony Obszary do do- | Dziatania do- | Termin wpro- | Osoba
opis skonalenia skonalace wadzenia dzia- | odpo-
dany obszar | tania doskona- | wie-
dziatalno$ci lacego dzialna
POTENCJAL
1. Przywodz-
two
1.1 | Wytyczanie | Plakaty w szkole, | 51 | Istnienie misji wraz z | Kontynuacja Informacje na | Rok  szkolny | dyrektor
kierunkow | dokumenty  Rady celami strategicznymi | upowszechnia- stronie inter- | 2024/2025
dziatania ujetymi w koncepcji | nia informacji z | netowej, me-
misji.
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Szkole po- | Pedagogicznej, kon- pracy dyrektora na lata diach spotecz-
przez sfor- | cepcja pracy dyrek- 2024-2029 nosciowych,
mutowanie | tora dzienniku
jego  misji, elektronicz-
wizji i war- nym (przy-
tosci najmniej raz
na kwartal)

1.2 | Rozwijanie | System zarzadzania | 48 | Okre$lenie  kluczo- | Coroczny prze- | Przeglad map | Grudzien 2024 | Dyrek-
i wdrazanie | jakoscia z kluczo- wych wskaznikéw | glad wskazni- | proceséw tor, J.G.,
systemu za- | wymi wskaznikami procesOw z ich mierni- | kow, czy sa ko- W.O.
rzadzania efektywnosci, czego kami, osobami odpo- | nieczne te a nie
Szkota, dowodem jest dash- wiedzialnymi — co- | inne.
jego dziata- | board przygotowany roczne sprawozdanie.
niami i | nastronie in terneto- Ksigga jakosci — inte-
zmiang wej Szkoly, Ksigga raktywny dokument z

jakosci polityka jako$ci, mi-
- sja, mapami procesow
i wzorami dokumen-
tow — sukcesywnie
uzuepelniana i korygo-
wana.

1.3 | Motywo- Wprowadzenie CAF | 40 | Udziat dyrektora w | Mierzy¢ moty- | Informowanie | Rok  szkolny | dyrektor
wanie i | w Szkole i promo- licznych szkoleniach i | wowanie i | o szkoleniach | 2024/2025
wspieranie | wanie jego zasad wspieranie pracowni- | wspieranie?. W | poza eduka-
pracowni- wérod pracownikow kow wyborze szkolef. | jaki sposob? wy- | cyjnych. Orga-
kow w | Kodeks Etyki i Upowszechnienie in- | sytanie nauczy- | nizacja szkole-

Szkole oraz | transparentne  za- formacji o szkoleniach | cieli na szkole- | nia  dotycza-
inspirowa- | sady przyznawania CEA w pokoju nau- | nia. Zrobi¢ | cego  stylow
nie ich wia- | dodatkow motywa- czycielskim, na grupie | szkolenia doty- | pracy i
snym przy- | cyjnych. Wspieranie FB oraz dzienniku | czace typéw | wplywu cech
ktadem inicjatyw indywidu- elektronicznym osobowo$ci 1 | osobowoscio-
alnych poszczegol- preferencji ~ w | wych na prace
nych  nauczycieli sposobie pracy. | w zespole.
(plan naprawczy KS
i konkursy z KS,
awanse nauczy-
cieli).

1.4 | Zarzadza- Nawigzanie wspot- | 50 | Wzrost $wiadomosci | Kontynuacja za- | Zaproszenia w | Rok  szkolny | W.O.
nie  rela- | pracy z radnymi po- lokalnych politykow o | proszen na wy- | wersji elektro- | 2024/2025
cjami z po- | wiatu, postanka. wydarzeniach organi- | darzenia nicznej dla
litykami i | Wspieranie inicja- zowanych przez | szkolne. radnych  po-
innymi stro- | tyw taczacych szkole — coraz wigksza wiatu i gminy
nami zain- | wsparcie $rodkow partycypacja radnych Kowalewo Po-
teresowa- rzadowych i lokal- w wydarzeniach. morskie w
nymiw celu | nych na rzecz pod- wersji elektro-
roz- budze- | noszenia jakos$ci in- nicznej na
nia  (osia- | frastruktury Szkoty. kazdy koncert.
gnigcia)
wspolnego
poczucia
odpowie-
dzialnosci

2. Strategia i
planowa-
nie

2.1 | Uzyskiwa- | Analiza Ryzyka 48 | Kwestionariusze an- | przeglady Doda¢ ankiete | Styczen 2025 dyrektor
nie infor- | Checklista  celow kiet dla glownych inte- | wskaznikéw ro- | dla podmiotow
macji o | strategicznych. An- resariuszy bi¢ w kolejnych | zewngtrznych-
obecnych i | kiety pracownikéw, latach. Doda¢ | dyrektorzy
przysztych | ucznidow, rodzicow. ankiety podmio- | oraz  ucznio-
potrzebach tow wspotpracu- | wie w szko-
zaintereso- jacych ze szkota | tach  (domy
wanych kultury,
stron szkoty, przed-

szkola).

2.2 | Opracowa- | Koncepcja  pracy | 50 | Cele strategiczne | Przeglad co- | Grudzien 2025 | Rok  szkolny | dyrektor
nie strategii | dyrektora. Plan uwzglednione w kon- | roczny realizacji | przeglad pro- | 2024/2025
i plandéw | pracy  opracowy- cepcji pracy dyrektora | celow cesOw wraz ze

wany wykonywany szkoly. strategia
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oraz doko- | i mierzony poziom
nywanie ich | realizacji. Plan dzia-
przegladu i | tan naprawczych z
aktualizacji | przedmiotow ogol-
z uwzgled- | nomuzycznych.
nieniem po-

trzeb stron

zaintereso-

wanych i

dostepnych

Zasobow

2.3 | Realizowa- | Terminarz realizacji | 45 | Poruszono problem ni- | Upowszechnie- | Upowszech- Rok  szkolny | J.G.
nie strategii | CAF 2020 w 2024r. skiej rekrutacji. Wpro- | nie informacji i | nienie infor- | 2024/2025
i planéw w | Plan  Cyklicznych wadzono plan dosko- | koncepcji pracy | macji o celach
catej Szkole | audycji w SP w Ko- nalagcy 1 wskaznik | dyrektora i | strategicznych

walewie, zwigksze- ulegt poprawie. glownych punk- | ich pomiarach

nie ich ogdlnej ilosci tow strategicz- | i osiagnieciach
nych. Ankieto- | w dotychcza-
waé wazniejsze | sowych pra-
wydarze- cach na tym
nia(szkolenia i | polu.
koncerty, pik-
nik).

2.4 | Planowa- Planowane wydatki | 50 | Budzet jest monitoro- | Informowanie o | Info o CAF na | Rok  szkolny | W.O.
nie, realizo- | w budzecie wany na biezaco | CAF w mediach | fb, Instagra- | 2024/2025
wanie i ana- dzieki arkuszowi w | spotecznoscio- mie, dzienniku
lizowanie chmurze  wypetnia- | wych elektronicz-
dziatan mo- nemu przez ksiegowa i nym, stronie
dernizacyj- dostepnemu  dyrekto- szkoty.
nych i inno- rowi online.
wacyjnych

3. Pracow-
nicy

3.1 | Planowa- Szkolenia (kontynu- | 40 | Zbieranie danych Zrobi¢ szkolenie | Szkolenie we- | 30 sierpnia | dyrektor
nie, zarza- | acja zbierania da- wewnetrzne do- | wnetrzne doty- | 2024 rada pe-
dzanie i do- | nych na ten temat, tyczace celow | czace celéw | dagogiczna
skonalenie | wskazniki). Plan na- strategicznych. strategicz-

Zasobow prawczy z przed- nych.
ludzkich w | miotow teoretycz-

zakresie nych.

strategii i | Ankieta w formie

planowania | elektronicznej

W sposob

przejrzysty

3.2 | Okreslanie, | Plan wzigciaudziatu | 38 | Organizowano takie | Rozwijanie no- | Wniosek  na | Listopad 2024 | Z.Z.
rozwijanie i | w projekcie Era- dobrowolne szkolenia, | wych kompeten- | Erasmus
wykorzy- smus, jednak frekwencja na- | cji  psycholo-
stywanie uczycieli byta bardzo | gicznych w za-
kompeten- niska. kresie pracy z
cji pracow- uczniami i kom-
nikow przez petencji  wla-
dopasowa- snych  nauczy-
nie celow cieli. dla chet-
indywidual- nych  nauczy-
nych i orga- cieli.
nizacyjnych

3.3 | Angazowa- | Powotanie zespotu | 41 | Ustalanie planu pracy, | Zaangazowanie | Szkolenie o | 30 sierpnia | dyrektor
nie pracow- | do CAF szkolenie wydarzen,  budzetu, | szerszej grupy | strategii i | podczas RP
nikéw przez | go oraz podjeta awansOw w porozu- | pracownikow w | CAF.
rozwdj dia- | ocena wg modelu. mieniu z Radg Pedago- | CAF.
logu i upod- giczna.
miotowie-
nia

4. Partner-
stwo i za-
soby

4.1 | Rozwijanie | Zwiekszenie ilodci | 49 | Zwiekszenie ilosci | Ankietowanie Warsztaty z | Rok  szkolny | dyrektor
i realizowa- | koncertow,  form koncertow, form | najwazniejszych | udziatem pro- | 2024/2025

fesorow z
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nie stosun- | wspolpracy ze szko- wspotpracy ze szko- | wydarzen. Re- | UKW. Nawig-

kow z klu- | tami,  Podpisanie tami, domami kultury. | gularno§¢ tych | zanie wspol-

czowymi wspotpracy z UKW. Informacje w Gazecie | wydarzen. pracy z AM w

partnerami | Warsztaty kadry Powiatu. Bydgoszczy.
profesoréw u nas

4.2 | Rozwijanie | Wspolpraca  przy | 43 | Liczne koncerty i wy- | Rozwijanie Akcje rekla- | Rok  szkolny | dyrektor
relacji i | pikniku z KGW i darzenia organizo- | marki  szkoty | mowe gtow- | 2024/2025
wspétpracy | Rada Rodzicow w wane dla spoteczno$ci | muzycznej wre- | nych  wyda-

z obywate- | Sierakowie, Elgi- lokalnej(festiwale, gionie. rzen-media

lami/klien- | szewie, Kowalewie. konkursy, koncerty). spoteczno-

tami $ciowe, pla-
katy, lokalna
prasa (Gazeta
Powiatu,
CGD).

4.3 | Zarzadza- Analiza ryzyka, 42 | Analiza ryzyka prze- | Kontynuacja Analiza  ry- | Grudzien 2024 | Plano-
nie finan- | Budzet prowadzana  prawi- | dzialan zwigza- | zyka (gru- wanie
sami dtowo, planowanie i | nych z monito- | dzien), plano- budzetu-

realizacja budzetu | rowaniem  bu- | wanie bu- dyrektor

zgodnie z wytycznymi | dzetu, analizy | dzetu(listopad) oraz opi-

organu prowadzgcego. | ryzyka. nia RP,
RR.
Analiza
ryzyka-
J.G,
wW.0,,
M.J.

4.4 | Gospodaro- | Harmonogram szko- | 40 | Zbieranie opinii 0 | Systematycz- Zajecia Rok  szkolny | Grono
wanie wie- | len CEA, szkoleniach odbytych | nos¢ i motywa- | otwarte 2024/2025 pedago-
dzg Grupa nauczycieli przez nauczycieli cja do dzielenia giczne

na Facebooku, sig opiniami

dysk wspoétdzielony przez mozliwie

Google. szerokie grono
pracownikow

4.5 | Zarzadza- Cykliczne szkolenia | 50 | Wyposazenie pra- | Narzedzia Odnowienie Rok  szkolny | dyrektor
nie techno- | RODO w kontek- cowni w sprzet audio i | sprawdzajace wyposazenia 2024/2025
logia Scie technologii. tablice multimedialne. | postepy w da- | komputero-

Szkolenia z obstugi Szkolenia dotyczace | nym podkryte- | wego szkoty.
narzedzi do tworze- Dashboard i excell. rium Minimum dwa
nia Dashboardow. laptopy rocz-
Warsztaty z obstugi nie. Szkolenie
edytoré6w nutowych z excell, ko-
i audio lejny poziom.

4.6 | Zarzadza- Zapewnienie wyso- | 51 | Rozplanowanie sal z | Monitorowanie | Przeniesienie Marzec-sier- dyrektor
nie budyn- | kiej jako$ci wyposa- uwzglednieniem po- | procesu  zaku- | siedziby  do | pien 2025
kami i ma- | zania sal w nowym trzeb sekcji instrumen- | poéw i celow wy- | budynku przy
jatkiem budynku, rozktad toOw uczniow i nauczy- | tyczonych mig- | ul. Odrodzenia

sal uwzgledniajacy cieli. dzy innymi pod- | 5.

potrzeby kazdej sek- czas Rady Peda-

cji (koncepcja Pracy gogicznej(zgto-

Dyrektora) szone potrzeby
pracownikow)

Samochdéd 9 oso-

bowy, Opelk Vivaro

scena przenos’na

5. Procesy

5.1 | Okreslanie, | Infografiki w sekre- | 50 | Procesy opisane, opo- | Prace nad istnie- | Przeglad pro- | Styczen 2025 dyrektor
ksztattowa- | tariacie. miarowane.  Rozpo- | jacymi  narze- | ceséw i wzbo-
nie, zarza- | OkreSlony w statu- czgte ich gromadzenie | dziami monito- | gacenie szaty
dzanie i bie- | cie, regulaminie w Ksiedze Jakodci. | rowania proce- | graficznej
zace Sposob  przeprowa- Narzgdzie do kontroli | séw. dashboardu i
usprawnia- | dzenia  rekrutacji, zarzadczej, wynikiem sprawozdan
nie proce- | egzaminéw.  Do- jest dashboard w Klu- rocznych
SOW stepnos¢ w BIP czowymi wskazni-

kami.

5.2 | Opracowy- | Szkolne programu | 40 | Warsztaty, zajecia do- | Kontynuacja Organizacja Rok  szkolny | K.K.,
wanie i do- | nauczania, warsz- datkowe z improwiza- | dziatah z po- | warsztatow z | 2024/2025 J.G.
starczanie taty nagrywania w Cji, nagrywania i edy- | przedniego improwizacji,
produktéw i roku. nagrywania,

str. 10



SAMOOCENA WG MODELU CAF 2020 — PUBLICZNA SZKOLA MUZYCZNA I STOPNIA W KOWALEWIE POMORSKIM - 2024

ustug nakie- | warunkach domo- cji, edycji komputero- edycji nut, mu-
rowanych wych oraz kurs edy- wej nut. Liczne kon- zykoterapii.
na klien- | torow nut. certy dla spotecznosci

tow/  oby- lokalne;j.

wateli

5.3 | Wprowa- Ankieta  badajaca | 40 | Kwestionariusze an- | Ankiety dlainte- | Ankiety dla | Rok  szkolny | dyrektor
dzanie in- | poziom zadowole- kiet dla interesariuszy | resariuszy  ze- | szkol, przed- | 2024/2025
nowacji do | nia. wewngtrznych. wngtrznych. szkoli innych
proceséw z | rodzicoOw/ uczniow. podmiotow ze-
udziatem Dashboard na stro- wngtrznych.
klien- nie szkoty.
tow/obywa- | Rozpoczgcie  pro-
teli jektu pt. Muzyczna

TV
WYNIK

6. Wyniki
dzialalno-
Sci w rela-
cjach z
obywate-
lami /
klientami

6.1 | Wyniki po- | Kwestionariusz an- | 31 | Kwestionariusz ankiet | Nie przeprowa- | Zwigkszenie Rok  szkolny | K.K.
miaréw sa- | kiet. Okre$lone dla klientéw(ucznio- | dzono ankiety | stopy zwrotu z | 2024/2025
tysfakcji wskazniki i po- wie i rodzice) byly | dla podmiotéw | ankiet dla pra-
obywa- ziomy  docelowe przeprowadzone. zewngtrznych. cownikow,
teli/klien- (osiagnigte). Okreslone wskazniki i uczniéw,  ro-
tow poziomy  docelowe dzicow. Akcja

(osiagnigte). Zaplano- informacyjna.
wano podobne badanie Zaplanowano
dla pomiotow  ze- badanie  dla
wnetrznych. pomiotéw  ze-
wnetrznych.

6.2 | Wyniki in- | Kwestionariusz an- | 0 Kwestionariusz ankiet | Nie przeprowa- | Zwigkszenie Rok  szkolny | K.K.
nych  po- | kiet. Okreslone dla podmiotdéw ze- | dzono ankiety | stopy zwrotu. | 2024/2025
miar6w re- | wskazniki i po- wngtrznych. Okre- | dla podmiotéw | Akcja infor-
lacji z oby- | ziomy docelowe $lone wskazniki i po- | zewnetrznych. macyjna.
wate- (osiggniete). ziomy docelowe (osia-
lami/klien- gniete).
tami

7. Wyniki

dzialalno-
Sci w rela-
cjach z
pracowni-
kami

7.1 | Wyniki po- | Kwestionariusz an- | 31 | Kwestionariusz ankiet | Kontynuacja Zwigkszenie Rok  szkolny | dyrektor
miaréw sa- | kiet. Okreslone dla pracownikéw (ucz- | dziatan z planu | ogdlnego =za- | 2024/2025
tysfakcji i | wskazniki i po- niowie i rodzice) byly | naprawczego. dowolenia  z
motywacji ziomy docelowe przeprowadzone. pracy w
pracowni- (osiagnigte). Okre$lone wskazniki i szkole. Wynik
kow poziomy  docelowe w ankiecie.

(osiagnigte).

7.2 | Wyniki in- | Brak pomiarow w | 10 | Wskaznik szkolen Mierzy¢ ab- | Rok  szkolny | dyrektor
nych  po- | tym zakresie opomiarowany,  po- sencje i wskaz- | 2024/2025
miarow re- ziom docelowy osia- nik  dopusz-
lacji z pra- gniety. czalny  okre-
cownikami sli¢(zwolnie-

nia lekarskie,
przekladanie
zajec). Rotacja
kadr  pomie-
rzy¢. Czesto-
tliwo$¢ dobro-
wolnego
uczestnictwa
w dziataniach-
okresli¢
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wskaznik i po-
ziom  doce-
lowy na Ra-
dzie Pedago-
gicznej.
8. Spoleczne
wyniki
dzialalno-
Sci
8.1 | Wyniki po- | Rozmowy. Subiek- | 10 Akcja badania | Kwestionariu- | Rok  szkolny | K.K,
miaréw po- | tywna dobra opinia kwestionariu- sze ankiet -po- | 2024/2025 dyrektor
strzegania w $rodowisku lokal- szami ankiet | mioty ze-
przez zain- | nym. spoteczno$¢ lo- | wnetrzne(wply
teresowane kalng. Interesa- | W organizacji
strony  re- riuszy zewngtrz- | najakos$¢ zycia
zultatow nych. jako jeden z
Szkoly w punktéw w an-
zakresie kiecie). Akcja
wplywu na informacyjna.
spoteczen-
stwo
8.2 | Ustano- 0 Akcja badania | Ustali¢ wskaz- | Rok  szkolny | K.K,,
wione przez kwestionariu- nik i poziom | 2024/2025 dyrektor
Szkote szami ankiet | docelowy od-
wskazniki spoteczno$¢ lo- | dzialywania na
oddziaty- kalng. Interesa- | spoteczenstwo
wania  na riuszy zewnetrz- | (w ankiecie dla
spoteczen- nych. podmiotow ze-
stwo wnetrznych)
9. Kluczowe
wyniki
dzialalno-
Sci
9.1 | Wyniki ze- | Kontrole ze- | 20 | Zalecenia pokontrolne | Zrobmy badanie | Zbieranie da- | Rok  szkolny | dyrektor
wngtrzne: wnetrzne  organu wykonano zgodnie z | ktore = wykaze | nych o absol- | 2024/2025
porownanie | prowadzacego i wytycznymi i w okre- | ilo§¢  uczniow | wentach  (ilu
osiggnie- nadzoru  pedago- Slonym w tych wy- | kontynuujacych | kontynuuje na
tych rezul- | gicznego tycznych czasie. nauk¢ w sto- | liczbe absol-
tatow i sunku do liczby | wentow).
efektow do wszystkich, kto- | Przygotowaé
zaktada- rzy ukonczyli | si¢ do po-
nych celow szkole $wiadczenia
jakosci CAF.
9.2 | Wyniki we- | Zalozone warto$ci | 31 | Zalozone warto$ci do- | Osigganie rezul- | Osiagng¢ po- | Rok  szkolny | dyrektor
wngtrzne docelowe w proce- celowe w procesach | tatow przy moz- | nownie warto- | 2024/2025
sach  Kkluczowych kluczowych  zostaly | liwie najniz- | $ci docelowe
zostaly osiagnigte. osiagniete. szych kosztach? | w  opisanych
procesach.
Zwickszenie za-
sobow- kompu-
tery,
oswietlenie sce-
niczne etc.

Zrédlo: opracowanie na podstawie pracy zespotu Samooceny z 2024 roku.

Sprawozdanie przygotowat na podstawie pracy zespotu: Krzysztof Sypek

Podpisy cztonkoéw zespotu:
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